LICEUL TEORETIC "ALEXANDRU ROSETTI?”
COMUNA VIDRA, JUDETUL ILFOV

LUCRARILE REUNITE ALE
SIMPOZIONULUI REGIONAL

»VIOLENTA iN SCOALA SI iN AFARA EI”

Sectiune a
CONCURSULUI REGIONAL

PVIOLENTA - ULTIMUL REFUGIU AL INCOMPETENTEI”
EDITIA 111

VIDRA
2020



LUCRARILE REUNITE ALE SIMPOZIONULUI REGIONAL
”»VIOLENTA iN SCOALA SI iN AFARA EI”

VIDRA, ILFOV, 2020

ISBN 978-973-0-31717-6

COLECTIVUL DE ORGANIZARE SI COORDONARE A

SIMPOzZIONULUL REGIONAL

oA 10 SeaaLA 51 b AR BP

COORDONATORI | PROF. IORDACHE TITEL INSPECTOR SCOLAR ISJ
ISJ ILFOV ILFOV
PROF. MINCU RADITA INSPECTOR SCOLAR ISJ
ILFOV
COORDONATOR | PROF. ZEGREA LUMINITA GABRIELA LICEUL TEORETIC
“ALEXANDRU ROSETTI”
VIDRA, ILFOV
ECHIPA DE COORDONATOR | PROF. ZEGREA LICEUL TEORETIC
ORGANIZARE LUMINITA GABRIELA “ALEXANDRU ROSETTI”
VIDRA, ILFOV
MEMBRI PROF. MARIN ELENA ROSETTI” VIDRA, ILFOV
IULIANA
PROF. OLARU CARMEN | LICEUL TEORETIC
ALINA “ALEXANDRU ROSETTI”
VIDRA, ILFOV
PROF. CERNICENCO LICEUL TEORETIC
GEORGE DANIEL “ALEXANDRU ROSETTI”
VIDRA, ILFOV
PROF. RADU ADRIANA LICEUL TEORETIC
“ALEXANDRU ROSETTI”
VIDRA, ILFOV
COLECTIV REDACTIONAL :
PROF. ZEGREA LUMINITA LICEUL TEORETIC “ALEXANDRU ROSETTI”
GABRIELA VIDRA, ILFOV

PROF. ANGHELACHE NELA IULIA | LICEUL TEORETIC "EMIL RACOVITA", GALATI

A fost inregistrata, avand codul ISBN 978-973-0-31717-6




LUCRARILE REUNITE ALE SIMPOZIONULUI REGIONAL
”»VIOLENTA iN SCOALA SI iN AFARA EI”

VIDRA, ILFOV, 2020

ISBN 978-973-0-31717-6

AUTORI:

RADU ADRIANA
ANGHEL MADALINA

CRACIUN MIRELA ALINA
STANOMIR ADRIANA

RIZA MONICA

RIZA HARALAMBIE
STRATULAT CRISTINA -AMELIA
MARIN ELENA IULIANA
PANESCU LOREDANA LAURA
OLARU CARMEN ALINA
STANCIU ANDREEA MARINA
BOLDEA ANCA

CERNICENCO GEORGE DANIEL

Fiecarui autor 1i revine in totalitate responsabilitatea asupra continutului si corectitudinii
redactarii lucrarii simpozionului.

CUPRINS:

STRATEGII iN DOMENIUL PREVENIRII ST COMBATERII VIOLENTEI iN SCOLI 3
STRATEGII IN DOMENIUL PREVENIRII ST COMBATERII VIOLENTEI iN SCOLI 5
EXEMPLE DE BUNE PRACTICI

COMUNICAREA ASERTIVA SI MANAGEMENTUL CONFLICTELOR 6
EXEMPLE DE BUNE PRACTICI IN PREVENIREA VIOLENTEI 8
STRATEGII IN DOMENIUL PREVENIRII SI COMBATERII VIOLENTEI IN SCOLI 12
VIOLENTA IN RANDUL ELEVILOR.CAUZE.PREVENTIE.MASURI 13
BULLYING iN SCOALA ROMANEASCA 15
PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI iN SCOLI 16
METODE DE COMBATERE A VIOLENTEI IN $COLI 18
VIOLENTA - O NOUA MODA iN RANDUL ELEVILOR 20
RAUL SI PASIVITATEA 21
CYBER- BULLYING-ul-METODE DE PREVENTIE SI COMBATERE 23



LUCRARILE REUNITE ALE SIMPOZIONULUI REGIONAL
”»VIOLENTA iN SCOALA SI iN AFARA EI”

VIDRA, ILFOV, 2020

ISBN 978-973-0-31717-6

STRATEGII iN DOMENIUL PREVENIRII SI COMBATERII VIOLENTEI iN SCOLI

PROF. RADU ADRIANA
LICEUL TEORETIC “ALEXANDRU ROSETTI” VIDRA, ILFOV

Omul inca este la fel cum a fost. Este inca brutal, violent, agresiv, avid, competitiv.
Si.....a construit o societate dupa aceste trasaturi. Violenta un cuvant atat de mic si totusi cu
atatea semnificatii. Ea scoate ce e mai rau dintr-un om. Atata timp cat oamenii vor folosi violenta
pentru a combate violenta , aceasta va exista intotdeauna printre noi. Le datoram copiilor nostri,
cel mai vulnerabili cetdteni ai oricdrei societdti, o viata lipsita de violenta si teama. Indiferenta
sustine violenta. Nu este suficient sa vorbesti despre nonviolenta, trebuie sa crezi in ea. Si nu este
suficient sa crezi in ea; trebuie sa faci eforturi pentru a o obtine. Puterea nu ti-o dovedesti prin
violenta fizica si nici verbala si de aceea este necesar sa reflectam mai mult pe baza acestei teme.
Este oare important sa fii maret, sa se teama toti de tine , pe cand e mai simplu sa te faci placut de
cei din jur prin ceea ce esti. Din pacate nu se ia in seama gravitatea situatiei. Tot mai multi copii
isi rezolva problemele prin acte de violenta. Cel mai grav este ca adultii nu intervin si de cele mai
multe ori chiar isi sprijina copiii.Nonviolenta inseamnd nu numai evitarea violentei fizice externe
ci si a violentei asupra spiritului. Nu doar refuzi sa impusti un om, ci refuzi si sa-l urasti. Noi
oamenii suntem fiinte sociale . Venim pe aceasta lume in urma actiunii altora. Fie ca ne place, fie
cd nu, sunt putine momente in viata cand nu beneficiem de pe urma actiunilor celorlalti. Din acest
motiv nu e deloc surprinzator ca in mare parte fericirea noastra apare in contextul relatiilor
noastre cu ceilalti. Ma opresc asupra violentei in familie, consider ca de acolo pleaca totul. Aud
multe femei “ Stau cu el pentru copil”, nu existd asa ceva. Tocmai ca 1i faci rau copilului.
Indiferent de situatie nu existd motive care sa justifice agresiunile in cadrul familiei. Astazi
primesti o ploaie de cuvinte jignitoare, maine o palmd, poimdine un pumn, iar violenta se
acutizeaza pe masura ce timpul trece. Violenta pe care acel copil o vede in sanul familiei il va
transforma pe viata. Orice forma de trauma sau violentd naste un blocaj, de la blocaje de crestere
si dezvoltare, la blocaje in comunicare sau relationare. Copiii care asista la scene de violenta in
familie au probleme de a se intelege pe ei insisi dar si pe cei din jur. Astfel, stima de sine poate fi
afectatd , dar si intreg viitorul lor. Un copil traumatizat este un copil care a fost lipsit de
posibilitatea de a intelege care ii sunt abilitatile ce-1 pot face remarcat, dar si cum sa se foloseasca
de acestea pentru a-si construi un viitor. Un copil care se dezvolta intr-un mediu agresiv va
deveni cel mai probabil ” victima” sau “cilau” . In “cilau” se transformi acel copil care vrea sa
faca pe cineva sa plateasca pentru ceea ce el a suportat. Un astfel de copil va manifesta
comportamente antisociale, va avea probleme la scoala, va nega orice fel de forma de autoritate ,
va ajunge sa apeleze el insusi la agresiuni fizice sau va dezvolta anumite dependente.

In mediul scolar intilnim mai multe tipuri de violenta:

* Violenta fizica, concretizata prin lovirea persoanelor, vatamarea fizica a acestora, deposedarea
prin forta de bunuri,

* Violenta economicd(materiald) ce se rasfrange asupra obiectelor din jur, asupra mobilierului
scolar, si a bunurilor altor persoane;

* Violenta psihicd ce are ca efect formarea complexelor de inferioritate la persoana agresata, si se
manifesta prin verbalizare, atitudini de respingere, izolare;
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Printre cauzele care determina comportamentul violent in randul elevilor putem argumenta
urmatoarele:

« Inca de la varsta prescolara unii copii sunt martori ai violentei domestice (fizice,psihice) si fiind
la varsta la care isi aleg s1 imita modelul de comportament, copilul 1si va Tnsusi inconstient actele
de violenta ale adultilor, le va reproduce 1n interactiunea cu gradinita, grupul de prieteni sau
scoala, fiind convins ca aceste atitudini sunt corecte si firesti;

* Provenind din medii sociale diferite, in clasele primare scolarii vor avea tendinta de a-i exclude
pe cei minoritari, cauzand astfel forme de violenta;

* Un alt factor de risc in devierea comportamentului copilului spre violenta il constituie Mass-
Media, prin prezentarea realitatii ca pe un fapt banal, indiferent de gravitatea faptelor expuse si
mai ales fara a accentua consecintele acestor violente asupra celor ce le-au provocat. Mass-Media
expune acte de violenta (atat in programele pentru copii cat si n filme sau stiri) In mare parte fara
sa stigmatizeze aceste acte, fara a sublinia caracterul imoral al agresiunilor. Cum putem preveni
si combate actele de violenta in scoli :

* Cadrele didactice trebuie sa observe comportamentul elevilor pentru a putea preveni
manifestarile violente ale acestora prin discutii atat cu elevii in cauza cat si cu familiile lor. Doar
o buna colaborare a familiei cu personalul didactic va reusi prevenirea/stoparea/indreptarea unor
deviatii comportamentale, deoarece cadrul legal nu permite scolii luarea unor masuri extreme
care sd determine din partea elevului respectarea drepturilor celor din jur. Scolii ii revine sarcina
de a corija abaterile, de a defini clar diferenta dintre moral si imoral, deoarece copilul se va
manifesta in mediul scolar influentat de imaginile vizualizate.

* Se urmareste omogenizarea colectivului de elevi in incercarea de a-i determina sa-si respecte
colegii si cadrele didactice. Acest lucru se poate realiza prin dezbateri colective, prin intermediul
povestioarelor , prin acordarea de sarcini pe echipe. Elevii trebuie invatati ce inseamna a trai in
societate: a te Intelege reciproc, a asculta opiniile celor din jur, a exprima problemele in cuvinte
nu in fapte, a lua decizii colective, si a te supune deciziei majoritatii, a-si controla pornirile
violente.

 La nivelul clasei este indicata elaborarea unui regulament intern. Elevii sunt cei ce negociaza
regulile, si stabilesc sanctiunile in cazul abaterilor. Trebuie stabilite reguli simple ce pot fi lesne
intelese si respectate.

« In conditiile in care situatiile de violenta scolara nu pot fi rezolvate in mod direct prin actiunea
efectiva si imediata a cadrului didactic se impune formarea unei echipe

* O alta metoda de prevenire si combatere a violentei este elaborarea regulamentului de ordine
interioara., aducerea acestuia la cunostinta atat elevilor, cat si parintilor si respectarea sa stricta.
La inscrierea copilului in scoald, parintele trebuie sa semneze cd este In acord deplin cu regulile
scolii, reguli ce pot stabili de la scdderea notei la purtare pana la exmatricularea definitiva a
elevului 1n cazul constatdrii unor fapte de violentd ce ar periclita siguranta celorlalti.

* La nivelul scolii se pot infiinta grupuri de dezbateri in care sd se puna in discutie dificultatile
muncii de formare a comportamentului prosocial al elevilor. Situatiile problema expuse, de unul
sau mai multi profesori sa fie dezbatute in cadrul grupului.

« Infiintarea in cadrul scolii a unui centru de consultanta cu parintii si elevii unde sa se poata
depista, mediatiza, si dezbate acte de violenta scolara.

A elabora strategii, proiecte de prevenire a violentei scolare implica a tine cont de toti factorii
(temperamentali, sociali, familiali) care pot determina comportamentul violent al copilului.
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Scoala are un rol important in prevenirea violentei i asta nu numai in conditiile in care sursele
agresivitatii sunt in mediul scolar ,ci si 1n situatia in care sursele se afla in exteriorul granitelor
scolii.

BIBLIOGRAFIE:
* Cucos, C., Pedagogie, Editura Polirom, Iasi, 1996
* Dewey, J., Democratie si educatie, Editura Didactica si Pedagogica, Bucuresti, 1972

STRATEGII IN DOMENIUL PREVENIRII SI COMBATERII VIOLENTEI iN SCOLI
EXEMPLE DE BUNE PRACTICI

PROF. ANGHEL MADALINA
LICEUL TEHNIC BUZAU

Din ce in ce mai mult violenta este o problemd de ordin economic si social cu care se
confruntd societatea romaneascd, si, implicit, educatia romaneasca. Factorii externi care au
determinat o schimbare la nivelul scolii romanesti ii constituie statutul democratic al tarii, care
influenteaza si ,,incurajeaza” migrarea in tarile Uniunii Europene a parintilor copiilor de varsta
scolard, si diversificarea oportunitdtilor adultilor de a se realiza pe plan profesional, cu
considerentul emotional si material, iar acest lucru a influentat relatiile in cadrul familiei. Dintre
factorii interni, as enumera, inca slaba eficientizare a sistemului de invdtdmant romanesc,
nesincronizarea dintre asteptari- implicare — rezultate, proasta finantare a aparatului educational
,formal si informal, precum si slabul interes pentru o schimbare reald in sens constructiv a scolii
romanesti de la nivel central.

Eu sunt profesor de 8 ani la un liceu cu profil tehnologic, unde ne confruntdm din plin cu
efectele tendintei crescdnde de manifestare a violentei din motivele enuntate mai sus. De la an la
an scad efectivele claselor, in ciuda efortului corpului didactic al scolii de a forma clasele
aferente specializarilor liceului nostru. Mutarea domiciliului copiilor impreuna cu familia, este un
considerent pe care nu il putem controla, dar pentru cele existente recurgem la aplicarea unor
numeroase metode de a incuraja elevii sa isi termine studiile incepute si chiar , sd nu le
abandoneze.

Violenta reflectd proasta gestionare emotionald in cadrul familiei. Copiii au perceput
despartirea de familie ca un mod de pedeapsa, iar acest lucru 1-au cuantificat mai departe prin
violenta fata de ceilalti.La aceasta se adaugd si influentele societatii moderne care permite acces
la informatie foarte usor, si, astfel, copiii au preluat mai usor exemplele negative.Am reusit sa
stopam destul de mult acest fenomen printr-o serie de masuri adoptate si elaborate riguros, dar si
din ,,mers”. Astfel, activitatea de diriginte este atent realizatd si monitorizata, consilierea scolara
si in cariera cu ajutorul psihologului scolii, iar relatia diriginte- profesor-parinte este foarte buna.
Ne lovim de multe ori de lipsa de interes si comunicare din partea parintilor si apelam la
autoritatile locale pentru a-i contacta (primarie, politie, etc).Oferta de burse de la nivel national(
bani de liceu, bursa profesionald, decontarea transportului pentru elevii proveniti din mediul
rural) contribuie si ea la frecventarea cu regularitate a cursurilor si consilierea lor impreuna cu
profesorul psihopedagog.



LUCRARILE REUNITE ALE SIMPOZIONULUI REGIONAL
”»VIOLENTA iN SCOALA SI iN AFARA EI”

VIDRA, ILFOV, 2020

ISBN 978-973-0-31717-6

Un palier important il constituie elaborarea si implementarea proiectelor europene sau cele
finantate de Banca Mondiald in scopul implicarii elevilor si Tmbunatatirii actului educational si a
le cultiva simtul civic, al responsabilitatii fatd de ceilalti, toleranta.LLa noi in scoald sunt
implementate 4 astfel de proiecte, care si-au atins obiectivele: stoparea abandonului scolar si o
mai buna pregatire a viitorilor adulti pe piata muncii. Uu prim proiect este intitulat ,,R.O.S.E”
,Lfinantat de Banca Mondiala care asigura suportul financiar pentru asigurarea mesei si pregatirii
suplimentare in vederea Imbunanatatirii situatiei la nvataturd si promovarea Examenului
National de Bacalaureat prin activitate tip afterschool pentru elevii claselor IX — XI, iar pentru cei
de clasa a XlIla ,pregatirea suplimentara de bacalaureat cu profesori remunerati.

Un alt proiect este provenit din fonduri Erasmus care oferd elevilor stagii de pregatire
practicd pentru 3 saptamani in Portugalia, pe specializdrile unde ei sunt inscrisi in institiutia
noastra, acesta desfasurandu-se deja de 9 ani.

Fenomenul bullying este o problema de actualitate existenta in randul elevilor si avem un
proiect pe aceasta tema in scopul combaterii efectelor acestuia. Acest proiect a durat 2 ani si a
fost implementat Impreunad cu alte 5 tari din spatiul european.

Acestea sunt metodele pe care noi le-am identificat ,adoptat si construit un plan de stopare si
prevenire a fenomenului de violenta in scoala.

COMUNICAREA ASERTIVA SI MANAGEMENTUL CONFLICTELOR

PROF. CRACIUN MIRELA ALINA
COLEGIUL TEHNIC ,,AL. I.CUZA” SUCEAVA

Societatea contemporana ni se dezvalui ca fiind una atipica. Existd obisnuinta de a
interpreta si analiza prezentul prin prisma modelelor trecutului. Aceastd obisnuinta nu este una
criticabild, ba chiar mai mult aduce cu sine posibilitatea unei reorganizari si resistematizari a unor
modalitati de gandire, legi si teorii consacrate.

Omul societdtii actuale poate rememora trecutul doar la nivel imaginar, incat prezentul
devoaleaza o imagine cu totul diferitd, una moderna datorata, in spetd, tehnologiei. Tehnologia
reprezintd mijlocul de punere in aplicare, posibilitatea de indeplinire a multor dorinte ce sunt
reflectate prin scopuri ale ciror rezultate au o esentiald contributie in evolutia umanitatii. Insa,
aceasta dezvoltare acerba, fard precedent am putea spune, ne pozitioneaza in fata unor probleme
nou aparute, al caror cauze si continut ne este strdin, si spunem noi genereaza reale probleme de
comunicare.

Asertivitatea reprezintd o atitudine si o modalitate de actiune in acele situatii in care
trebuie sd ne exprimam sentimentele, sd ne revendicdm drepturile si sa spunem ,,nu” atunci cand
nu suntem dispusi sa facem un anumit lucru.

ldeea centrala a acestei lucrari este incercarea de a stabili in ce masura o comunicare
eficienta vine in sprijinul solutionarii unor probleme aparute in mediul scolar, iar lipsa
comunicarii poate provoca numeroase conflicte.

In aceste conditii, ne propunem urmitoarea ipotezi de lucru: intocmirea unei imagini
cuprinzatoare ce are in vedere constientizarea importantei si a rolului comunicarii asertive prin
exersarea tehnicilor si metodelor necesare unei comunicari eficiente, care sa corespunda unui
management al conflictului, specifice celor trei etape in evolutia si lichidarea conflictului:
anterioard (tehnici de preventie a declansarii conflictului), in timpul (rezolvarea conflictului si

6
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controlul acestuia) si dupa consumarea conflictului. In limbajul cotidian, conflictele sunt deseori
asociate Tn mod automat cu certurile, cu conflictele de interese, cu puterea sau cu uzul de
violentd, asadar doar partea negativa a conflictelor este scoasa in evidentd. Insia vom vedea ca de
multe ori, conflictele au si parti pozitive, adica pot fi constructive datoritd comunicarii
eficiente.In prezent, societatea ne dezvaluie faptul relatiile sociale au suferit modificari, incat ai
crede cd fiecare membru al unui grup este angajat mereu in vreo disputa si da dovada de o doza
mare de egoism. Procesul de comunicare este strans legat de existenta noastra ca oameni, mai
apoi ca societate stabilindu-se o relatie de interdependenta. Fara procesul de comunicare, noi ca
fiinte sociale ce interactionam si relationdm in cea mai mare parte, sau chiar in intregime prin
actul comunicarii, nu am exista.

Comunicarea asertiva la varsta adolescentei, are drept scop imbundtatirea abilitdtilor de a
identifica, administra si rezolva diversele conflicte, care inevitabil apar in relatiile interumane,
reprezentand elementul cheie ce determind cresterea resprectului si a stimei de sine, si totodata,
ajutd la constructia unei relatii armonioase. De asemenea, 1i ajutd pe adolescenti sd exerseze
empatia si evident si inteleaga la nivel emotional trairile celorlalti. In primul rand ar trebui sa se
tina cont de un vechi proverb care spune ca ,,vorba dulce mult aduce”, aspect ce confirma spusele
psihologilor ca a critica in mod repetat un adolescent este una dintre cele mai frecvente greseli pe
care le putem face. Daca 1l certam cu asprime si folosim cuvinte nimicitoare, putem produce mult
mai mult rdu decdt ne putem imagina. Dar dacd actionam cu blandete si folosind cuvinte
incurajatoare, acest fapt va influenta reactiile viitoare si va ajuta la dezvoltarea armonioasd a
tanarului. In al doilea rand, o alti modalitate de educare, din pacate existentd in familie si destul
de des intdlnitd in societatea contemporana este agresivitatea. Vedem scene de violentd, in
familie si exemplele ar putea continua cu ce se Intdmpla la nivel mondial, ca sd nu mai vorbi
despre televiziune si internet unde tinerii sunt expusi unor contexte ce presupun si incurajeaza
violenta. O asemenea atmosfera face copilul si actioneze cu duritate, fiind mereu pe cearti. In
orice caz, limbajul adultilor trebuie sa se schimbe daca exista copii in casa. Unul dintre lucrurile
pe care trebuie sa le invete parintii, este cd de fiecare data cand ei reactioneaza agresiv, copiii
preiau acelasi mod de a reactiona in relatiile cu ceilalti. Ceea ce vede in familie din punct de
vedere al agresivitatii, 1l poate determina pe copil sd creadd ca viata este o permanenta disputd, ca
nu va fi tratat corect dacd, pentru ceea ce vrea sa ob{ind nu va avea loc o disputd, daca nu va
exista o luptd. Comportamentul asertiv poate fi definit ca fiind o cale de mijloc intre agresivitate
s1 supunere ce vizeaza respectarea unui set de drepturi, iar respectarea acestor drepturi ne permite
libertatea sa gandim, sd Intelegem, sd credem, sd actionam diferit, astfel incat nimeni sd nu fie
afectat si sa nu aiba de suferit.

Drepturile asertive reprezinta acele drepturi pe care fiecare dintre noi le avem:
dreptul sa ai propriile valori, credinte, opinii §i emotii i sa le afirmi (exprimi);

dreptul sa le spui celorlalti cum ai vrea sa fii tratat;

dreptul sa spui ,,Nu”;

dreptul sa ceri informatii sau ajutor;

dreptul sa faci greseli;

dreptul sd ai o parere buna despre tine, chiar daca nu esti perfect si sd faci mai putin decat
esti capabil sa faci;

dreptul sa ai relatii de calitate, in cadrul carora sa te simti confortabil si sa te exprimi
deschis, si ai dreptul sa incerci sd schimbi sau sa pui capat relatiilor care nu iti mai indeplinesc
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necesitatile;

dreptul sa te razgandesti,

dreptul sa nu fii de acord cu cineva si sa exprimi acest lucru.

dreptul sa spui ,,Nu stiu”, ,,Nu inteleg” sau ,,Nu-mi pasa”.

In consecinti, dobandind o atitudine constructivi bazatid pe comunicare asertivd, vom
avea libertatea sa ne exprimam si sa ne manifestam Tn mod autentic propriile ganduri, sentimente,
respectand trairile si drepturile celorlalti, aspect ce nu va genera conflicte.

BIBLIORAFIE:

1. Holdevici Irina, Tratat de psihoterapie cognitivcomportamentald, Editura Trei,
Bucuresti, 2009;

2. Deutsch, Morton ,,Educatia pentru o lume pasnica”, in: StoicaConstantin, Ana &
Neculau, A. (coord.), Psihosociologia rezolvarii conflictului, Editura Polirom, lasi, 1998;

3. Lelord, F. & André, C., Cum sa ne exprimam emotiile si sentimentele, Traducere dupa

editia in limba franceza, Editura Trei, Bucuresti, 2003;

Moscovici, S. (Coord.), 1998, Psihologia sociala a relatiilor cu celalalt, lasi, Polirom.

Shapiro Daniel, Conflictele si comunicarea, Editura ARC, Chisinau, 1998;

6. StoicaConstantin, Ana, Neculau Adrian (coord.) Psihosociologia rezolvarii conflictului,

lasi, Editura Polirom, lasi, 1998.
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EXEMPLE DE BUNE PRACTICI iN PREVENIREA VIOLENTEI

PROF.STANOMIR ADRIANA
LICEUL TEHNOLOGIC ,,DIMITRIE GUSTI” BUCURESTI

In semestrul T al acestui an scolar, la Liceul Tehnologic ,,Dimitrie Gusti” din Bucuresti
sau derulat numeroase activitati de prevenire a abuzurilor si violentelor asupra adolescentilor, in
care sau implicat aproximativ 300 de elevi din clasele IXXII, 7 (sapte) profesori coordonatori si
invitati de la DGPMB Serviciul de Analizd si Prevenire a Criminalitatii si din cadrul
D.G.AS.P.C.

Organizate cu responsabilitate de catre coordonatori, multe dintre ele, la solicitarea
elevilor nostri si a profesorilor, cele mai apreciate au fost urmatoarele:

,Consumul de droguri ca problema sociald” Concurs de eseuri tematice
Obiectiv general al activitatii Oferirea unui mediu de invatare sigur, incluziv si eficient pentru
elevii Liceului Tehnologic ,,Dimitrie Gusti”
Obiective specifice:

e Dezvoltarea abilitatilor de comunicare;

e Cresterea nivelului de informare, educare si constientizare al elevilor din Liceul
Tehnologic ,,Dimitrie Gusti”, in vederea neinceperii consumului de droguri;

e Dezvoltarea unor atitudini si practici la nivelul populatiei scolare a Liceului Tehnologic
,Dimitrie Gusti”, in scopul adoptarii unui stil de viata sénatos, fara tutun, alcool si droguri;

e Cresterea influentei factorilor de protectie pentru evitarea sau cel putin ntarzierea
debutului consumului de alcool, tutun si droguri;


https://psihoterapeut-constanta.ro/tehnici-de-comunicare-asertiva/
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e Dezvoltarea simtului practic, formarea de deprinderi si abilitati socioemotionale pentru
diverse situatii de viata;
e Performanta si progresul scolar.

Au fost selectate si au intrat in concurs 10 elevi cu 10 eseuri, care au fost prezentate in fata
colegilor si a profesorilor. Juriul, alcatuit din elevi si profesori, a desemnat castigatorii
concursului.

,Impreuna impotriva agresiunii”
Obiectiv general al activitatii Dezvoltarea cunostintelor despre modalititi de combatere si
prevenire a violentei In vederea promovarii nonviolentei si a stoparii fenomenului de violenta sub
orice forma.

Obiective specifice:

e Identificarea tipurilor de violenta;

e Cunoasterea formelor de manifestare a violentei;

e Promovarea activitdtilor de mediere si solutionare pozitiva a conflictelor;

e Imbunititirea capacititii scolii de a se mobiliza si a mobiliza parintii si comunitatea
locald pentru implicarea mai activd 1n rezolvarea actelor de violentd si diminuarea
cauzelor ce le declangeaza;

e Dezvoltarea abilitatilor de comunicare;

e Dezvoltarea simtului practic, formarea de deprinderi si abilitati socioemotionale pentru
diverse situatii de viata,

e Performanta si progresul scolar.

Elevii au identificat abilitati sociale, emotionale, cognitive pe care le folosesc ca mecanisme
de adaptare in diverse situatii; tipurile de violentd si profilul elevului violent prin metodele:
brainstorming, ciorchinele, prezentare PPT, mijloace folosite: foi flipchart, markere,
videoproiector. Au comentat formele de manifestare a violentei, prezentdnd cazuri vazute de ei in
diverse medii: familie, scoald, societate, apoi au notat mesaje prin care sia exprimat opozitia fata
de violenta domestica, scolara, sociald, etc. Eliminand factorii care favorizeaza violenta (alcoolul,
insultele, lipsa de comunicare, mania nestdpanitd) elevii, organizati pe grupe, siau imaginat si au
prezentat familia ideald din punctul lor de vedere, liderul grupei prezentand lucrarea elaborata.

. Violenta si massmedia”

Obiectiv general al activitatii Dezvoltarea cunostintelor despre modalitdti de combatere si
prevenire a violentei in vederea promovarii nonviolentei si a stoparii fenomenului de violenta sub
orice forma.

Obiective specifice:

e Identificarea tipurilor de violentd; Cunoasterea formelor de manifestare a violentei;

Promovarea activitatilor de mediere si solutionare pozitiva a conflictelor;

Implicarea elevilor in activititi de prevenire a violentei;

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare si interrelationare;

Dezvoltarea simtului practic, formarea de deprinderi si abilitati socioemotionale pentru
diverse situatii de viata;

e Performanta si progresul scolar.

La baza activitdtilor au stat prezentari PowerPoint care au ilustrat urmatoarele teme:
Televizorul (Vreau sami pierd timpul facand rating sau Vreau sami fac prieteni sau sa caldtoresc
prin lume?); Stirile de televiziune (secvente/titluri de stiri); Tipurile de violentd (verbala, vizuala,
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fizica); Mesajele false transmise de filmele de violentd/desene animate (violenta este rasplatita,
este pretutindeni, este necesard, amuzantd si placutd); Expunerea la violentd induce agresivitate
(prin imitare, desensibilizare, justificare). Resurse: planse, fise de lucru, caiet, film didactic,
montaj de film, PC, PowerPoint; Strategii didactice: Explicatia; exercitii de comunicare;
conversatia euristica; dezbaterea; Rezultatele asteptate: Intelegerea de citre elevi a avantajelor si
dezavantajelor petrecerii timpului in fata televizorului. Elevii au completat un chestionar cu
titltul ,,Vreau sa ma cunosc!”.

,Impreuna impotriva agresiunii si violentei”

Obiectiv general al activitatii Exersarea abilitatilor de management al unui stil de viata de
calitate prin dezvoltarea cunostintelor despre modalitdti de combatere si prevenire a agresiunii si
violentei in vederea promovdrii nonviolentei si a stopdrii fenomenului de violentd sub orice
forma.

Obiective specifice:

e Asimilarea de informatii despre diversitatea manifestarilor violente (verbale, nonverbale)
si identificarea tipurilor de violenta; Cunoasterea formelor de manifestare a violentel;

e Promovarea activitdtilor de mediere si solutionare pozitiva a conflictelor;

o Intelegerea de citre elevi a cauzelor si consecintelor violentei;

e Imbunitatirea capacitatii scolii de a se mobiliza si a mobiliza parintii si comunitatea
locald pentru implicarea mai activd in rezolvarea actelor de violentd si diminuarea
cauzelor ce le declanseaza;

e Dezvoltarea abilitatilor de comunicare;

e Dezvoltarea simfului practic, formarea de deprinderi si abilitdti socioemotionale pentru
diverse situatii de viata;

e Performanta si progresul scolar.

Activitatile sau desfasurat conform Proiectului de activitate, astfel:

1. Activitatea nr.1 Exercitiu de energizare ,,Pumnul”

2. Activitatea nr.2: Enuntarea temei. Prezentarea obiectivelor

3. Activitatea nr. 3.”Violenta naste violenta”

4. Activitatea nr. 4: ,, Impulsul de moment”

5. Activitatea nr. 5: ,, Posterul”

6. Activitatea nr. 6: Feed back,, Termin propozitia!”

Sau aplicat urmatoarele strategii didactice: Metode: brainstorming, conversatia, studiul de
caz, dezbaterea; Materiale necesare: videoproiector, calculator, fise de lucru, markere (culori vii),
flipchart; Internet, prezentare Power Point; Forme de organizare: frontal, grupal si individual;
.Increderea in tine te apara de bullying”
Obiectiv general al activitatii Exersarea abilitatilor de management al unui stil de viata de
calitate prin dezvoltarea cunostintelor despre modalitati de combatere si prevenire a fenomenului
Obiective specifice:
Asimilarea de informatii despre diversitatea manifestarilor de tip bullying;
Intelegerea de citre elevi a cauzelor si consecintelor bullyingului;
Promovarea activitatilor de mediere si solutionare pozitiva a conflictelor;
Formarea de deprinderi si abilitati socioemotionale pentru diverse situatii de viata;
Performanta si progresul scolar.
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Activitatea sa desfasurat sub forma de dezbatere. Sau aplicat urmatoarele strategii
didactice: Metode: brainstorming, conversatia, studiul de caz, dezbaterea; Materiale necesare:
videoproiector, calculator, fise de lucru, markere (culori vii), flipchart; Internet, prezentare
Power Point; Forme de organizare: frontal, grupal si individual,

,» Iraficul de persoane. Omul impotriva omului”
Obiectiv general al activitatii cresterea nivelului de constientizare a elevilor in ceea ce priveste
amploarea traficului de persoane prin dezvoltarea puterii de aparare a elevilor/ tinerilor din
grupuri vulnerabile in fata fenomenului traficului de fiinte umane
Obiective specifice:
Informarea cu privire la fenomenul traficului de persoane;
Cresterea nivelului de constientizare a efectelor traficului de persoane;
Preventia si combaterea traficului de persoane in toate formele sale;
Motivarea in scopul implicarii active in luarea de atitudine in fata traficului de persoane
Dezvoltarea simtului practic, formarea de deprinderi si abilitati socioemotionale pentru diverse
situatii de viata;
e Performanta si progresul scolar.
Activitati desfasurate: Informarea elevilor prin diseminarea informatiilor; prezentari PowerPoint;
vizionarea unor filmulete cu caracter educativ pe tema traficului de persoane. Ateliere de lucru:
confectionare de bannere si pancarte cu mesaje sugestive pe tema traficului de persoane;
confectionare de stegulete si flyere; realizarea unor desene si plange cu caracter informativ
,Efectele abuzului emotional asuprea copiilor”
Obiectiv general al activitatii — Cunoasterea si utilizarea unor notiuni, concepte, legi si principii
specifice abuzului; identificarea problemelor cu care se confrunta copiii in situatie de abuz, a
consecintelor psihice si fizice ce decurg din experientele negative datorate formelor de abuz ce au
fost exercitate asupra acestora;
Obiective specifice:
e Identificarea factorilor care influenteaza dezvoltarea fizica si psihicd a individului;
e Analiza incidentei abuzurilor si violentei asupra dezvoltarii personalitatii in adolescenta;
Analiza si comentarea unor situatii de abuz, violenta, prezentate in media;
e Identificarea legaturii intre starea socioeconomicd a familiei si situatia de abuz asupra
copilului;
e Dezvoltarea abilitatilor de comunicare;
e Dezvoltarea simtului practic, formarea de deprinderi si abilitdti socioemotionale pentru
diverse situatii de viata;
e Performanta si progresul scolar.
Activitati desfasurate: Dezbatere; informarea elevilor prin diseminarea informatiilor; prezentari
PowerPoint; vizionarea unor filmulete cu caracter educativ pe tema abuzului emotional. Ateliere
de lucru: confectionare de bannere si pancarte cu mesaje sugestive pe tema abuzului emotional,
realizarea unor desene si planse cu caracter informativ. Sau aplicat urmadtoarele Strategii
didactice: Metode: brainstorming, conversatia, studiul de caz, dezbaterea; Materiale necesare:
videoproiector, calculator, fise de lucru, markere (culori vii), flipchart; Internet, prezentare
Power Point; Forme de organizare: frontal, grupal si individual,
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Dovezi ale activitatilor: fotografii, prezentdri PowerPoint, bannere, pancarte si desene cu
mesaje sugestive, eseuri, chestionare, proceseverbale, si cea mai importantd, lipsa actelor de
violentd in scoala mea.

STRATEGII IN DOMENIUL PREVENIRII SI COMBATERII VIOLENTEI iIN SCOLI

PROF. RIZA MONICA
PROF. RIZA HARALAMBIE
COLEGIUL NATIONAL "CONSTANTIN CARABELLA” TARGOVISTE,DAMBOVITA

Actualmente, violenta in scoald reprezintd o problemd de gravitate majord. Violenta
genereazd violentd, crednd un lant vicios, fiind confirmat impactul violentei asupra elevilor
agresati si abuzatorilor. Existenta diferentelor de gen 1n abordarea violentei, formele de
agresivitate impun interventii sensibile la dimensiunea de gen. Consideram necesard abordarea
problemei privind violenta in scoald din perspectiva protectiei drepturilor fetelor si ale baietilor.
Totodata, eliminarea violentei din scoli reprezintd nu doar un angajament al statului, dar si o
strategie de reducere §i prevenire a violentei in societate.

Exista mai multe tipuri de violenta:

e fizica — lovirea, imbrancirea, defectarea sau deposedarea de bunurile personale;

e verbald — Injuraturi, ridiculizari sau realizarea unor comentarii sexiste, rasiste si
manifestari homofobe;

e sociald — excluderea celorlalti dintrun anumit grup sau raspandirea barfelor sau
zvonurilor despre acestia;

e scrisd — scrierea de note sau semne care sunt suparatoare sau ofensatoare;

e clectronica (denumitd in mod obisnuit hdrtuirea pe internet) — raspandirea unor
zvonuri sau comentarii suparatoare prin email, celulare (de ex., mesageria instant) si in cuprinsul
aplicatiilor massmedia pentru interactiune sociala.

Agresivitatea este influentatd de frustrare, de provocare , de durerea fizica si morald,de
tipurile de emisiuni pe care le urmdreste la televizor. Un copil care atunci cand era mic a fost
batut de parintii lui, In cele mai multe cazuri va fi un adult violent.

Nu doar elevii sunt supusi violentei, ci si profesorii

. atitudini si limbaj trivial, vulgaritate din partea elevilor;

. agresivitate nonverbala, atitudini sfidatoare din partea elevilor sau persoanelor dinafara
scolii;

. vestimentatie provocatoare, etalarea opulentei familiei, violentd emotionald; ostilitate n
atitudini sau/ si agresivitate fizica;

. impolitete, insulte, obraznicie, nesupunere, amenintari, reprosuri din partea elevilor;

. comentarii impertinente la observatiille profesorilor, pardsirea clasei in timpul
activitatilor, gesturi care genereazd disconfort in interactiunea acestora cu elevii si parintii;

. violenta verbala, amenintari si chiar violentd fizica din partea unor pdrinti; suspiciuni,

contestarea autoritatii, corectitudinii si competentei profesionale a unor cadre didactice de catre
elevi si parinti;
. existenta unor grupuri organizate care terorizeaza scoala, pe unii profesori;

MASURI DE COMBATERE A VIOLENTEI SCOLARE
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1. respectarea strictd a Regulamentului Scolar si al Regulamentului de Ordine Interioard prin
cunoasterea continutului acestor regulamente de catre fiecare elev si parinte, aplicarea strictd,
prompta si corectd a prevederilor acestor regulamente, in toate cazurile, Tn mod gradual si cu
comunicarea acestor masuri catre cei in cauza;

2. intarirea pazei si ordinii 1n scoald prin: contracte cu institutii de paza si protectie, asigurarea
de fonduri banesti pentru platd angajatilor permanenti in asigurarea pazei si protectiei elevilor si
cadrelor didactice pe timpul programului;

3. 1mbunatdtirea activitatii educative prin: teme de dirigentie pe tema deviantei
comportamentale, delincventei juvenile, violentei de orice fel, infractionalitatii, la toate clasele,
cu continut adaptat varstei si caracteristicilor clasei

4. Intarirea legaturii scolii cu familia si comunitatea locala prin: o mai stransa colaborare cu
familiile elevilor, cu bisericd, cu primdria, politia, justitia, institutile sanitare; vizitarea periodica a
elevilor la domiciliul acestora, sau comunicarea prin mijloacele moderne cu parintii; actiuni in
echipe mixte: profesori elevi parinti psihologi cadre medicale politist jandarmi, pentru activitati
de informare si preventie a unor fapte sociale reprobabile.

5. alte masuri : introducerea uniformelor scolare, a unor Insemne distinctive pentru elevii din
fiecare scoala, a legitimatiilor de elev, interzicerea utilizarii telefoanelor mobile etc.
BIBLIOGRAFIE:

1. http://www.ziare.com/scoala/elevi/cuvinteledorviolentainscolicazurirealesisolutiiconcrete
pentruparintisicopii1l204013

2. http://www.unicef.ro/wpcontent/uploads/violenta in_scoala.pdf

3. https://iamnotscared.pixelonline.org/data/database/publications/696 _33%20Metode%20d
e%20combatere%20a%20violentei%20in%20scoala.pdf

VIOLENTA iN RANDUL ELEVILOR
CAUZE.PREVENTIE.MASURI

PROF.STRATULAT CRISTINA ~AMELIA
LICEUL TEORETIC "RADU POPESCU” POPESTI-LEORDENI, ILFOV

VIOLENTA, violente, s. f. 1. Insusirea, caracterul a ceea ce este violent (1); putere mare,
intensitate, tarie. 2. Lipsd de stapanire in vorbe sau in fapte; vehementa, furie. 3. Faptul de a
intrebuinta forta brutald; constrangere, violentare; siluire; incalcare a ordinii legale. ¢ Fapta
violenta, impulsiva. [Pr.: vio] — Din fr. violence, lat. violentia, it. violenza.

Violenta in scoald imbraca diferite forme: de la agresivitate verbald, amenintdri, caiete aruncate,
jigniri la adresa familiei pana la lovire.

Violenta in scoald are surse externe cum ar fi: mediul familialdivortul parintilor, violenta dintre
parintifizicd sau verbald, situatia economica, inegalititile sociale, adolescentaemotiile ei
oscileaza de la tristete la fericire.

Cauze :

Cauzele violentei sunt complexe putind izvora din interior —hranindune mintea cu dorinte
gresitedar si prin implicarea mai multor factori cum ar fi:
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disperarea violenta apare atunci cand elevii se simt discriminati, izolati, sau au o situatie
economica precara;
spiritul de turma apare foarte mult in competitiile sportive, atunci cand oamenii sunt mai
agresivi la anumiti stimuli, pierzandusi ” orice simt al responsabilitatii sociale”;
ura si invidia se iveste pe neasteptate si se manifesta ca ” o reactie brusca, involuntara, insotita
de manifestari fizice” si apare de exemplu cand un coleg este laudat;
abuzul de alcool si consumul de droguri duce la incetinirea functionarii centrilor nervosi din
creier, ceea ce duce la un comportament violent;
sisteme judiciare ineficiente — un sistem judiciar incompetent/corupt duce direct sau indirect la
violenta;
bullying actiune care se poate manifesta in randul elevilor prin agresivitate fizica sau psihica,
ceea ce duce la daune emotionale. Bullyingul se poate produce intentionat agresorul isi propune
sa raneasca pe cineva, repetat agresorul raneste in mod intentionat aceeasi persoana, alegandusi
ca victima o persoand pe care o considera vulnerabila.
hartuirea in mediul online sau cyberbulling are loc atit in cazul elevilor cat si al adultilor si se
desfasoara in mediul online, prin intermediul retelelor de socializare. Aceastd cauza se manifesta
manifesta prin izolare, tristete, sentimentul de singuratate, esec, tendinte depresive. In ce consta
hértuirea online?

v mesaj prin care se denigreaza imaginea persoanei;

v’ comentarii rautdcioase la anumite imagini;

v’ distribuirea de fotografii personale;

v’ limbaj neadecvat in timpul jocurilor online.
Prevenire:

- empatia fatd de cei din jur;

- lucrul in echipa;

- gandirea criticd;

- propriul control;

- vizionarea de filmulete;

- respectarea deciziilor.

Masuri:

- cunoasterea regulamentului scolar si aplicarea lui;

- popularizarea sanctiunilor administrative ca mijloc de descurajare a actelor de violenta;

- intdrirea pazei in scoli;

- realizarea de afise , postere care combat violenta;

- participarea la diferite activitati, cum ar fi ” Ora de net”;

- in cadrul orelor de dirigentie sa se organizeze activitdti cu teme impotriva violentei;

- consilierea psihologica a elevilor;

- interzicerea telefoanelor mobile 1n scoli;

- aplicarea de chestionare si interpretarea lor de catre un psiholog;

- incheierea de contracte de colaborare cu studentii de la Facultatea de Psihologie.
In cadrul orelor de consiliere scolara se fac diverse activitati prin intermediul cirora elevii sunt
invatati si incurajati sd ceard ajutor atunci cand sunt victime sau martori ai violentei, cum ar fi
apelarea la functia ”Ctrl_ajutor” —din cadrul activitatilor” Ora de net”, activitate organizata cu
ajutorul organizatiei ”Salvati Copiii”.
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https://www.stasalba.ro/violentainmediulscolar/

BULLYING IN SCOALA ROMANEASCA

PROF. MARIN ELENA IULIANA
LICEUL TEORETIC "ALEXANDRU ROSETTI” VIDRA, ILFOV

Termenul de ,,bully” provine din limba engleza si se traduce prin ,,batdus, huligan,
terorist, tiran” sau ca verb prin ,,a teroriza, a hartui, a intimida, a brutaliza, a nu 1asa in pace”.
Definitia de bullying inglobeaza atdt un comportment oscil sau de excludere, cat si violenta
fizica/ verbala adresata colegilor, cadrelor didactice sau membrilor familiei.

Bullyingul este In general caracterizat ca un comportament agresiv, intentionat, menit sa

provoace suferintd si care implicd intotdeauna un dezechilibru de putere si tarie intre agresor si
victima si se manifesta repetitiv, regulat, Intrun grup de copii.
Spre deosebire de comportamentele de violentd, care apar spontan intre copii, urmare a trairii
unor emotii intense (ex. furie, frustrare, teama etc.) si dispar de indatd ce intensitatea trairilor
emotionale se diminueaza, iar situatiile punctuale sunt rezolvate, comportamentele de bullying nu
dispar de la sine.

Bullyingul este o problema relationala care solicitd intotdeauna o solutie si schimbari
semnificative la nivelul relatiilor dintre copii si In dinamica grupului. Pentru eliminarea
comportamentelor de bullying este necesara o interventie directd din partea adultilor, in contextul
in care acestea apar, cel mai adesea Tn mediul scolar.

Fenomenul este clasificat in trei mari directii: bullying verbal, bullying social si bullying
fizic. Bullying verbal este atunci cand sunt spuse sau scrise lucruri cu caracter lezator adresat
unei personae (de exemplu sicanari, sarcasm, porecle, amenintari). Bullyingul social este
reprezentat de relationari prin excludere, lezarea reputatiei cuiva (precum umilirea cuiva in
public, raspandirea de zvonuri despre o persoana, interzicerea de a avea relatii de prietenie cu o
persoand). Ultima categorie, bullyingul fizic, este adesea cel mai vizibil si se refera la lovituri,
batai, impingeri, a lua sau a distruge bunurile cuiva, a face semen obscene.

Actele de bullying se pot petrece oriunde si oricand atat in viata cotidiand precum si in
mediul virtual de aceea exista si o ulima categorie cyberbullying.

Bullyingul afecteaza climatul scolar prin crearea unei stari permanente de teama in randul
elevilor, de anxietate, victimele simtinduse vinovate, neputand face fata atacurilor psihologice din
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partea agresorilor. Astfel, capacitatea de invatare si cooperare este subminata, victimele negasind
un refugiu in scoala, vor absenta si nu vor avea un randament bun.

Un raport al Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS) aratd cd Romania se situeaza
pe locul trei din cele 42 de tari in care a fost investigat fenomenul. Cele mai noi date procesate la
nivelul Ministerului Educatiei Nationale (MEN) pentru anul scolar 20142015 vorbesc despre 18.
783 de cazuri de violenta la nivel national, spun cei de la ,,Salvati Copiii” care deruleaza si
o campanie antibullying in scoli. In acest context, Legea Educatiei Nationale se modifica la data
de 15 noiembrie 2019 prin introducerea de noi articole care interzic fenomenul de bullying
(hartuire) in scoli.

Cum putem recunoasteca un copil care este agresat?

Lipseste des de la scoala sau intarzie;

Are probleme cu temele si se observa o scadere a notelor;

Este deseori singur si exclus de cétre restul elevilor din activitatile de grup in timpul
pauzelor;

Este parat sau nu este luat n serios de catre restul colegilor , de exemplu din cauza
aspectului fizic;

Este ales ultimul in jocul de echipa;

Devine retras, pare suparat, nefericit, incordat, inlacrimat, abatut sau neajutorat;

Arata semne de schimbari comportamentale;

Devine deseori emotional cand trebuie sa vorbeasca in fata clasei;

Apare cu taieturi, leziuni, obiecte personale stricate sau deteriorate;

Refuza sa spuna ce este in neregula.

Prin urmare, bullyingul ramane o problema deschisa in fata specialistilor din educatie, a societatii
in general.

PREVENIREA SI COMBATEREA VIOLENTEI iN SCOLI

PROF.PANESCU LOREDANA LAURA
LICEUL TEORETIC "ALEXANDRU ROSETTI” VIDRA, ILFOV

Ce este violenta?

Potrivit Dictionarului de Psihologie,violenta este o conduitd sau atitudine care constau In
constrangerea fizica sau psihicd exercitatd de unele persoane asupra altora pentru a le impune
vointa,opresandule. Violenta tine de structura caracteriala, de lipsa de stdpanire de sine,de
impulsivitate, de slaba organizare a vietii psihice,de lipsa autocontrolului sau insuficienta
reactiilor emotivimpulsive, de forta bruta needucata, de lipsa de morala.

Stim cu totii cd in fazele de inceput ale educatiei scolare (cand pdrintii nostri erau elevi),
predomina violenta profesorului asupra elevilor, democratizarea educatiei a canalizato Tnsa
dinspre elevi spre profesori.Cultura adolescentilor pare a fi centrata pe violenta, fenomen la care
au contribuit familia,scoala si mass media.

Tipuri de violenta la care sunt expusi elevii
Elevii sunt adesea expusi la violentd emotionala,violenta limbajului,de catre alti elevi cu un
comportament indezirabil . Elevii sunt de multe ori supusi violentei parintilor sau a altor membri ai
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familiei, ca metoda de rezolvare a nemultumirii fatd de copil.Cerintele prea mari fata de copii in
legdtura cu performantele lor pot fi o sursa majora de stress dar si cauza violentei de mai tarziu a
acestor copii fatd de semenii lor.S4 nu omitem nici frustrarea datoratd unor probleme de natura
socioeconomica, frustrate cese poate transpune intro cauza a comportamentului deviant ulterior al
elevilor. Sa nu uitam de critica si sanctiunile profesorilor care nusi cunosc suficient de bine elevii,
acestea pot deveni si ele,negestionate corect si responsabil,premisele unui comportament agresiv
al elevilor care se vor simti nedreptétiti.La ce tipuri de violente sunt expusi profesorii?

Tipuri de violenta la care sunt expusi profesorii

Profesorii la randul lor sunt supusi unei atitudini vulgare din partea elevilor,agresivitatii
nonverbale, vestimentatiei provocatoare,etaldrii opulentei familiilor elevilor, impolitete,insulte,
obraznicie,nesupunere, comentarii impertinente,reprosuri din partea elevilor, contestarea
autoritatii, corectitudinii si competentei profesionale de catre elevi si parintii acestora.Care sunt
insd masurile pe care le poate lua unitatea scolara pentru a preveni si combate violenta?

Masuri de prevenire si combatere a violentei in mediul scolar

O primd mdsurd importanta este asigurarea respectdrii regulamentului scolar si a R.O.1. prin
cunoasterea continutului acestor regulamente de cétre fiecare elev si parinte;aplicarea stricta si
corectd a prevederilor acestor regulamente Tn mod gradual si comunicarea acestor masuri catre
cei In cauzd. Urmadtorul pas ar fi popularizarea sanctiunilor administrate, in randul elevilor si
parintilor,ca mijloc de descurajare a acestor acte.

O altd masura importantd pentru prevenirea actelor de violentd in mediul scolar ar fi intarirea
pazei si ordinii in gcoald prin contracte cu institutii de paza si protectie, asigurarea pazei si
protectiei elevilor si cadrelor didactice pe timpul programului; supravegherea permanentd a
incintei scolii cu ajutorul unor camere video; colaborarea stransa cu politia de proximitate sau cu
jandarmeria; acordarea de atentie speciald elevilor sau grupurilor potentialagresive.

O masura de neglijat,ce poate fi luatd pentru prevenirea si combaterea actelor de violenta in
mediul scolar este imbunititirea activititii educative.Cum ar putea fi realizat aceasta? In cadrul
orelor de dirigentie, prin abordarea temei deviantei comportamentale,delincventei juvenile; prin
consilierea psihologicd a elevilor cu probleme comportamentale precum si a celor care sunt
victime ale violentei sau unor forme de abuz; consilierea parintilor si profesorilor pe problemele
comunicarii si relationarii cu copiii; responsabilizarea elevilorproblema prin includerea lor in
programe si proiecte educative si nu in ultimul rand intdrirea legaturii scolii cu familia si
comunitatea locala.

Toate aceastea sunt realitdti educationale cu care scoala romaneasca se confrunta, realitdti pe care
actorii educatiei le pot combate printrun efort de munca in echipa.

Bibliografie:

1.Dictionar de Psihologie,coord.Ursula Schiopu, Ed. Babel, Bucuresti, 1997

2.Prevenirea violentei in scoald.Resurse pentru scoli si profesori.Autori . Prof.Axinte Gabriela,
Sorici Cristina ,Erasmus+ 2015
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METODE DE COMBATERE A VIOLENTEI iN SCOLI

PROF. OLARU CARMEN ALINA
LICEUL TEORETIC “ALEXANDRU ROSETTI” VIDRA, ILFOV

Violenta in scoala este una din cele mai vizibile forme de violenta impotriva copiilor, dar
ideea ca acesta este 1n crestere nu este sustinuta pe deplin de statistici. Ideea publicului ca scolile
sunt nesigure este alimentata partial de media, de senzatie si nu este sustinutd sau este prea putin
sustinuta de analize. In orice caz, sensibilizarea publicului si intoleranta lui fatd de violenta in
scoald a crescut in ultimii 10 ani si multe guverne europene siau introdus violenta pe agenda lor
politica.

Violenta fizica si cea verbala sunt doud dintre cele mai des intalnite tipuri de violenta in
scolile din Europa. Cultura adolescentilor pare a fi centrata pe violentd, fenomen la care au
contribuit familia, scoala, industria divertismentului si massmedia.

In mediul scolar, elevii sunt supusi urmatoarelor tipuri de violent:

violenta emotionala, vulgaritatea de limbaj, dinspre elevii cu comportament indezirabil,

violenta fizicd din partea colegilor mai mari sau mai puternici;

agresiunea parintilor sau altor membrii ai familiei, ca metoda de rezolvare a nemultumirii fata
de copil,

stres provocat de parintii cicdlitori, de cerintele prea mari fatd de copii in legaturd cu
performantele lor;

critica si sanctiunile exagerate ce vin dinspre profesori, care nusi cunosc suficient de bine elevii;
violentd stradala, escrocherii, santaj din partea unor tineri fard ocupatie, a géstilor de cartier;
frustrarea datorata unor probleme de natura socioeconomica;

violuri, perversiuni sexuale, pornografie intre elevi sau provocate de persoane din afara scolii.

Scoala poate juca un rol important in prevenirea violentei scolare. Cadrele
didactice trebuie sa continue sa fie constiente ca expunerea copiilor la violenta au efecte asupra
socializarii, a educatiei, si a comportamentului in scoli.

Metode de combaterea violentei includ:

e cadrele didactice trebuie sa observe comportamentul elevilor;

e respectarea strictd a Regulamentului Scolar si a Regulamentului de Ordine Interioara;

e strategii de evitare, prin care profesorul ignord momentan criza creata in sala de clasa si
continud cursul ca i cum nimic nu sar fi intamplat;

e fiecare profesor sd dezvoltare o atitudine pozitiva fata de fiecare elev si sasi exprime
increderea in capacitatea lui de a reust;

e crearea unui mediu gcolar sigur, cooperant, eliminand factorii de risc ai comportamentului
agresiv;

e dezvoltarea, implementarea si evaluarea unor programe pentru scoala care sa duca la
cresterea rezistentei copiilor in postura de inifiator al actului agresiv, victima sau sustinator;

¢ in conditiile in care situatiile de violenta scolarad nu pot fi rezolvate in mod direct prin
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actiunea efectiva si imediatd a cadrului didactic se impune formarea unei echipe (in cadrul careia
sa fie incluse atat cadrele didactice cat si psihologul scolii, medicul, reprezentanti ai politiei,
primariei);

e comportamentul elevilor agresivi are nevoie sa fie monitorizat cu atentie si sa primeasca
cat mai frecvent recompense pentru comportamentele adecvate;

e ca masurd de constatare a gradului de violenta in scoala este indicatd supravegherea
elevilor cu ajutorul sistemelor video;

e activitati extrascolare pe tema prevenirii violentei;

e activitati de informare si constientizare privind consecintele actelor de violenta;

e imbunatatirea activitatii educative prin: teme de dirigentie pe tema deviantei
comportamentale, delincventei juvenile, violentei de orice fel, infractionalitatii, la toate clasele,
Cu continut adaptat varstei si caracteristicilor clasei;

e prezentarea unor cazuri aparute n presa si analizarea acestora cu elevii; consilierea
psihologicd a elevilor cu probleme comportamentale precum si a celor care sunt victime ale
violentei sau unor forme de abuz;

e imbunatatirea serviciului pe scoala al cadrelor didactice pentru supravegherea atenta a
elevilor si pentru evitarea oricaror accidente sau evenimente nedorite;

e se vaacorda atentie speciald elevilor sau grupurilor potentialagresive, desfasurand
activitati de preventie a faptelor negative, programe de preventie cu accent pe dezvoltarea
personald, psihoemotionala a elevilor;

e consilierea dirigintilor, profesorilor, parintilor pe problemele comunicarii si relationarii cu
copiii; desfasurarea unor programe si proiecte educationale, in parteneriat cu institutiile
furnizoare de sevicii in combaterea infractionalitatii;

e intdrirea legaturii scolii cu familia si comunitatea locala prin: o mai stransa colaborare cu
familiile elevilor.

Violenta in scoald o intdlnim la tot pasul si nu neapdrat in formele ei extreme
(comportamente agresive care pun in pericol viata altor persoane) ci intro forma mascata, cu care
elevii si, uneori, profesorii §i parintii, ajung sa se obisnuiasca si sa o accepte ca facand parte din
viata de scoala.

A elabora strategii, proiecte de prevenire a violentei scolare implicd a tine cont de toti
factorii (temperamentali, sociali, familiali) care pot determina comportamentul violent al
copilului. Scoala are un rol important in prevenirea violentei si asta nu numai in conditiile in care
sursele agresivitatii sunt in mediul scolar ci si In situatia in care sursele se afla in exteriorul
granitelor scolii.

Desi este imposibil sd se elimine complet violenta scolard, luarea masurilor adecvate
pentru a reduce factorii de risc pentru violenta scolara este importanta in asigurarea succesului.
BIBLIOGRAFIE:
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VIOLENTA O NOUA MODA iN RANDUL ELEVILOR

PPS. STANCIU ANDREEA MARINA
SCOALA GIMNAZIALA SPECIALA NR.9, SECTOR 5, BUCURESTI

Auzim din ce in ce mai des termenul de violentd in diferite canale de informare, cat si in
viata de zi cu zi. Sistemul nostru de valori se schimbi odati cu societatea in care triim. Inainte,
dacd o femeie era agresata fizic sau chiar verbal de catre sotul ei, nu ar fi spus, pentru ca asta era
o rusine. Un pdrinte care isi batea copilul pentru o faptd consideratd de neacceptat, era vazuta o
corectie, sau chiar o resetare la "setarile din fabricd". La scoald, elevul indisciplinat era corijat de
catre invatator/profesor, iar parintii considerau ca acest lucru era unul normal, in zilele noastre,
lucrurile de genul acesta sunt considerate total nepotrivite si chiar se crede cd ar produce
modificari in comportamentul si dezvoltarea ulterioard a copilului.

O definire a violentei ar fi o vorbd, un comportament sau chiar o actiune care provoaca
suferintd unei persoane.

In mediul scolar, ca despre acest aspect al violentei imi propun si vorbesc acum, este un
fenomen din ce In ce mai des intlnit si din ce in ce mai des uzitat de catre elevi. Plecam de la
premisa ca fiecare om se naste bun, temperamental vorbind si ca nu stie ce este acela un act de
violentd, dar in functie de mediul in care traieste, un copil si mai departe un adolescent, iar in
final un adult i este modelat caracterul. Mediul, ajutat de educatia primita formeaza radiografia
completa a unui model caracterial.

Intrebarea pe care cu totii neo punem este ce ii determini pe oameni s produca acte de
violenta? Acestea pot fi refuldri ale unor trairi sau frustrari din copildrie, ale unor jigniri repetate,
ale unor diferente facute intre frati, ale unor patternuri comportamentale de exemplu daca tata a
batuto sau a jignito pe mama si eu cu sotia mea voi face la fel, pentru ca la ei a functionat.

Sufletul omului este un ocean pe care niciodata nu il vom descoperi, dar copiii sunt mult
mai usor de "citit " decat adultii. De aceea, in calitate de cadru didactic si nu in ultimul rand de
psiholog, incerc sa descopar care este sursa violentei, pentru ca daca vom trata cauza, va disparea
actul in sine de a produce rdu celuilalt. De multe ori, elevii care au fost maltratati, care au fost
Jjigniti, marginalizati vor recurge la acte de violentd, indiferent de natura lor, doar pentru a arata si
altora ce simt ei. Acesta este modul lor de asi striga durerea interioara si de a refula. Dar de cele
mai multe ori, daca aceste acte se intampla la scoald, cadrul didactic nu are resursele temporale
necesare pentru a deslusi itele incurcate ale unui asemenea caz. De aceea, de multe ori se
apeleaza la psihologul scolii, care cu instrumentele necesare face lumina intrun astfel de caz, iar
cadrul didactic, foloseste informatiile primite si coroborat cu ajutorul familiei, realizeazd un plan
de actiune pentru a stopa comportamentele indezirabile.

Insa in invitimantul special, situatia ia o turnuri diferiti. Lucrind in acest mediu
intalnesti cazuri si simptomatologii din cele mai diverse. Aici situatia este una extrem de
sensibild. De cele mai multe ori, actele de violenta, fie ele doar verbale, incep de la posesie.
Lucrurile mele sunt ale mele si nu le impart cu nimeni, cazuri des intalnite in spectrul autist si la
cei cu deficiente severe. Doar in timp si prin activitdti specifice, elevii invatd sd imparta lucruri
cu ceilalti. De asemenea, acte de violenta apar si la amanarea satisfacerii nevoilor fundamentale,
cum sunt cele de foame, sete, satisfacerea nevoilor fiziologice. In ceea ce privesc rezultatele la
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invatatura, de asemenea apar astfel de acte, fie prin scoaterea celui mai bun din clasa ca fiind
vinovat de anumite gesturi sau actiuni, fie prin distragerea atentiei.

Astfel de situatii sunt destul de greu de manevrat si solutionat, cu atat mai mult cu cat ele
sunt facute si in familie si nu sunt luate masuri. Comportamentele indezirabile sunt cele care
trebuie "sanctionate" cu masuri ferme si directe, care sa il faca pe elev sa inteleagd ca nu sunt
potrivite pentru societate si ca nu ajuta pe termen lung.

RAUL SI PASIVITATEA

PROF. BOLDEA ANCA
LICEUL TEORETIC “ALEXANDRU ROSETTI” VIDRA, ILFOV

Traim intr-o erd in care violenta a invadat toate spatiile, virtuale si nu numai.

Copiii au acces la desene animate si filme presarate cu acte de violenta, la jocuri online
pline de crime si batai stradale. In magazine trebuie si cauti special stickerul ce se ataseaza
desenelor animate ce nu contin acte de violentd. Ar trebui sa existe mai multd cenzurd si parintii
sa fie si ei educati in aceasta privinta. S-a putut observa ca la filmul american Joker, cotat ca fiind
unul dintre cele mai violente filme din istoria cinematografiei, au putut intra mame cu copii de 4-
6 ani.

Cumva, intr-un moment nedeterminat, cei mici au inceput sa creada ca este ceva normal
ca viata sa contind si ingredientul numit violentd. Li S-a creat o imagine falsa cu privire la
psihicul si fizicul omului si la cat poate acesta sa suporte.

Sunt multi copii care se nasc n familii disfunctionale, in care violenta — fizica sau verbala
— este hrana zilnica. Cei predispusi sa fie agresori sunt copii din familii care i-au neglijat, fie din
lipsa timpului, fie din lipsa culturii. Din pacate, preluam exemple din ceea ce vedem. Suntem
rezultatul copildriei pe care am avut-o. Ca sa ai radadcini sdndtoase, trebuie sa cresti intr-un
pamant fara substante toxice.

Organizatia Salvati Copiii sustine ca 390.000 de copii sunt amenintati cu lovirea si
220.000 sunt batuti in mod repetat de catre colegii lor. La nivel european, Romania se situeaza pe
locul III in clasamentul celor 42 de tari in care a fost investigat fenomenul, potrivit unui raport al
Organizatiei Mondiale a Sanatatii. Conform unui studiu realizat in Bucuresti, pe 16 aprilie 2019,
dintre cei aproximativ 1.300.000 de copii apartinand ciclurilor gimnazial si liceal, 400.000 sunt
exclusi din grupul de colegi, 325.000 sunt umiliti in public, 390.000 sunt amenintati cu bataia sau
cu lovirea, iar 220.000 sunt batuti Tn mod repetat de catre colegii lor. Asa arata statistica directd a
cazurilor de bullying, un fenomen complex, ale carui consecinte afecteaza deopotriva victima,
agresorul si martorul ticut. !

Este greu sd nu observi fenomenul de bullying cand treci pe coridoarele unor scoli din
Romania. Bullying-ul ne ia de fiecare data prin surprindere. Nu reusim sa ne obisnuim cu ideea
ca un copil poate face rau altuia.

I https://www.salvaticopiii.ro/sci-ro/files/e4/e40bf6d5-a37b-465c-80f6-ce365a983cc4.pdf, p.1
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Bullyingul, conform unei clasificari realizate de catre Prof. Dr. Dan Olweus, un profesor
cercetator in psihologie din Norvegia, considerat pionier pe tema bullying-ului, exista trei tipuri
de baza de comportament de tip bullying: fizic (lovire, impingere, pocnire, ciupire, constrangerea
celuilalt elev prin contact fizic), verbal (amenintari, tachinare, insulte, bataie de joc, santaj,
poreclire, imprastierea de zvonuri si minciuni) si psihologic (excluderea intentionatd a cuiva,
excluderea intentionati a cuiva dintr-un grup sau activitate, manipulare, ridiculizare).?

Cei agresati sunt fie mai mici de staturd decat ceilalti, fie mai tacuti. De obicei, acestia nu
spun despre chinurile prin care trec nici parintilor, nici profesorilor, nici prietenilor. Nu
riposteaza si gresesc. Raul triumfa atunci cand cei buni nu actioneaza. Raul nu se trateaza pasiv!
Consecintele psihologice in randul copiilor, victime ale bullying-ului, sunt: depresie, anxietate,
vinovatie, retragere sociald etc. Totodatd, consecintele negative afecteaza si rezultatele
academice, precum si motivatia de a merge la scoald si de a invata. Un copil de noud ani, intrebat
ce este bullyingul, a raspuns: ,,...bullying poate fi atunci cand prietenii tai se intorc Impotriva ta si
nu mai vrei si te duci la scoald.” 3

Frica este unul dintre cele mai puternice si mai toxice sentimente. Te face sa-ti selectezi o
ierarhie de prioritati dictatd de nevoia de auto-aparare. Interactiunea sociald, nevoile de afirmare
si de validare sociala devin secundare.

Profesorul care surprinde o scena de bullying discuta cu cei implicati in actul de violenta
alaturi de profesorul-diriginte. Acesta invitd parintii la o discutie la care poate participa si
directorul scolii si consilierul pe probleme psihologice. In functie de gravitatea faptei, elevul este
luat s@ptdmanal la consiliere. Daca problema nu e rezolvata, se trece la sanctiuni. Niciodata insa,
pana in clasa a XI-a, elevul nu poate fi exmatriculat, deoarece invatamantul e obligatoriu pana in
clasa a X-a.

De multe ori, chiar dacd 1 se atrage atentia agresorului, mesajul are efect maxim o
saptamana si apoi, pe coridoare, pot fi surprinse aceleasi scene. Copiii agresori sunt expusi la
riscuri mari de a manifesta, ca adolescenti si tineri, comportament antisocial si delincvent, dar si
la implicarea in comiterea de infractiuni cu caracter penal, ca adulti.

Pe langa victime si agresori, mai exista si martorii. Copiii martori sunt, la randul lor,
victime tacute, a caror dezvoltare socio-emotionald este afectata de o culturd a pasivitdtii, a fricii
si a vinovdtiei difuze. Copilul martor va duce cu el acasd sentimentul greu de a fi fost complice
tacut.

Puterile scolilor sunt limitate si de multe ori problemele iau amploare pentru ca nu exista
proceduri clare sau sprijin din partea parintilor. Educatia incepe acasd si continud la scoala!
Dialogul dintre scoald si parinti trebuie sd fie unul permanent. Atat profesorii, cat si parintii
trebuie sa facad front comun. E esentiald aceastd alianta in lupta cu fenomenul numit bullying.

2 cf. http://listen.animusassociation.org/wp-content/uploads/2016/09/manual-rom-web.pdf, p.11
3 http://listen.animusassociation.org/wp-content/uploads/2016/09/manual-rom-web.pdf, p.9
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CYBERBULLYNGUL
MASURI DE PREVENTIE SI DE COMBATERE

PROF. CERNICENCO GEORGE DANIEL
LICEUL TEORETIC "ALEXANDRU ROSETTI” VIDRA, ILFOV

Ce este cyberbullyingul?

Cyberbullyingul inseamna bullying prin folosirea tehnologiilor digitale. Se poate Intdmpla pe
retelele de socializare, pe platformele de schimb de mesaje, platformele de jocuri si pe telefoanele
mobile. Este vorba despre un comportament repetat cu scopul de ai speria, infuria sau umili pe
cei vizati. Printre exemple se numara:

e raspandirea minciunilor sau postarea de fotografii jenante ale cuiva pe retelele de
socializare;

e transmiterea de mesaje supdratoare sau de amenintdri prin platformele de schimb de
mesaje;

e copierea identitdtii unei persoane si transmiterea In numele acesteia de mesaje
rauvoitoare cuiva.

Agresiunea de tip bullying fatainfata si cea in mediul online se pot petrece concomitent. Dar
cyberbullying lasa amprente digitale inregistrari care se pot dovedi utile si care pot oferi dovezile
necesare pentru a putea pune capat agresiunii.

De ce este ignorat acest fenomen desi este raspandit, mai ales printre elevi?

Primul motiv ar fi teama celui agresat fatd de agresor si de aceea refuza sa ceara ajutor.

Spre comparatie, in cazul bullyngului fata in fatd, unde agresiunea se petrece de cele mai multe
ori in fata colectivului clasei si unde ceilalti colegi sunt cei care semnaleaza acest tip de
agresiune, cyberbullyngul se petrece doar intre agresor si victimd, prin intermediul unui
ecran(telefon, tabletd, laptop, etc) prin mesaje private, amenintitoare, in care, de multe ori,
agresorul nici macar nu isi dd numele realcreeaza un cont fals si pune o poza falsa, astfel Incét
victima nu stie cine este cel/cea care o santajeaza.

Un alt motiv pentru care victima nu apeleaza la ajutor, este faptul ca, in cazul agresiunilor pe
internet, doar politia poate identifica agresorul, Tn urma unor cercetdri de multe ori indelungate,
deoarece trebuie sa identifice adresa ip de pe care sa creat acel cont fals si numai in urma unei
sesizari scrise la sediul politiei, iar in cazul unui copil speriat, acest lucru este greu de realizat
dacd nu povesteste ce 1 se Intamplda unuia dintre parinti sau dirigintelui, unui profesor,
pishologului scolii, etc.

Masuri de preventie si combatere

Pentru a preveni acest fenomen, este necesar in primul rand, ca parintii sa fie mai atenti la
activitatea online a copiilor lor si chiar sa le interzica accesul la retelele sociale neadecvate varstei
lor (De exemplu, pe facebook, varsta minima pentru inscriere este 14 ani!) si sa fie mai receptivi
la starile lor.

Un copil agresat pe internet va fi tot timpul abatut, speriat, se va gandi tot timpul la
amenintarile primite, va incepe sa aiba note din ce 1n ce mai slabe la scoala, etc.

Acestea sunt semnale pe care de multe ori parintii le ignora, desi daca ar comunica mai mult si
mai eficient cu copiii lor, astfel de hartuiri online nu ar mai avea loc.
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De asemenea, ar trebui prezentat si in scoli acest fenomen de cyberbullyng, de preferat atunci
cand se vorbeste despre bullyng.

Astfel, copiii vor intelege faptul ca aceste fenomene de agresiune, atit bullyngul cat si
cyberbullyngul pot fi combatute cu succes dacd nu se lasa intimidati si anunta in primul rand pe
parinti daci sunt agresati fizic, verbal sau pe internet, cat mai repede posibil. In concluzie, acest
fenomen de cyberbullyng poate fi stopat cu colaborarea stransa a parintilor in primul rand si al
scolii, care are responsabilitatea de ai informa pe copii cu privire la modurile in care pot scapa de
amenintarile fizice si online.
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